附件：   抚顺县推进公共法律服务提升工程五大任务分解及责任分工
	序号
	五大任务
	重点工作
	任务
	目标
	牵头单位
	责任单位
	完成时限

	一
	人民调解
全覆盖

	加强全县人民调解平台建设，构建覆盖城乡的四级人民调解平台。
	1、建立县级人民调解中心。
	建成县级人民调解中心。
	县司法局
	
县司法局
相关内设机构
	2018年

	
	
	
	2、制定县级人民调解中心工作职责、任务、流程和人民调解平台之间的对接程序；制定县级人民调解中心同专业性行业性调委会、基层法律服务所、司法所、公共法律服务站点和12348公共法律服务热线的社会矛盾纠纷的对接程序。
	实现县级人民调解中心汇总、分流和指派矛盾纠纷的功能。
	
	
	

	
	
	
	3、各县区建立人民调解中心，督促建立工作站和工作室。
	建成县区级人民调解中心、乡镇（街道）工作站、村（社区）工作室。
	
	各乡镇
	2019年

	
	
	在巩固“五调齐动”工作成果基础上，实现人民调解工作的新拓展、新延伸。
	1、加强司法调解工作，健全诉讼与非诉讼衔接的纠纷化解机制。
	降低诉讼成本和时间，化解矛盾纠纷。
	县司法局
	县人民法院
	2018年





抚顺县推进公共法律服务提升工程五大任务分解及责任分工
	序号
	五大任务
	重点工作
	任务
	目标
	牵头单位
	责任单位
	完成时限

	一
	人民调解
全覆盖
	在巩固“五调齐动”工作成果基础上，实现人民调解工作的新拓展、新延伸。
	2、积极推动律师事务所、公证机构、司法鉴定机构、基层法律服务所等法律服务机构和法律志愿者参与化解纠纷。
	进一步扩大人民调解队伍，满足各种矛盾纠纷调处需要。
	县司法局
	县司法局
相关内设机构
	2019年

	
	
	
	3、积极推动行政争议和涉及行政管理活动的民事纠纷在行政职权范围内得到有效解决。
	有效化解行政争议和涉及行政管理活动的民事纠纷领域的矛盾纠纷。
	
	
	2020年

	
	
	
	4、建立访调对接机制，畅通信访渠道，依法分类处理信访诉求，跟踪、督促和协调信访事项的办理。
	有效化解信访案件，维护社会稳定。
	
	县信访局，
各乡镇
	

	
	
	完善专业性、行业性人民调解组织，化解重点领域、重点群体的突出矛盾纠纷。
	1、推进乡镇（街道）、社区物业纠纷调解组织建设。
	实现物业调解组织全覆盖。
	县司法局
	相关乡镇
	2018年

	
	
	
	2、将人民调解工作向消费领域、保险领域拓展。
	调研，制定可行方案，筹建调解组织。
	
	县司法局
相关内设机构
	2019年






抚顺县推进公共法律服务提升工程五大任务分解及责任分工
	序号
	五大任务
	重点工作
	任务
	目标
	牵头单位
	责任单位
	完成时限

	一
	人民调解
全覆盖
	完善专业性、行业性人民调解组织，化解重点领域、重点群体的突出矛盾纠纷。
	3、卫生和计划生育、国土资源、农业、民政、城乡建设、环境保护、交通、林业、劳动人事争议仲裁、农业承包仲裁、消费者权益保护等有关部门和机构，按照各自职责依法开展行政调解、行政裁决，培育和推动行业性、专业性调解组织建设。加强企事业单位人民调解组织，着力就地化解涉企矛盾纠纷。
	建立专业性行业性调解组织。
	县司法局
	县卫计局、县国土局、县农发局、县民政局、县城建局、县环保局、县林业局，县信用社，各乡镇
	2020年

	
	
	完善矛盾纠纷排查预警机制，妥善处置各类风险隐患。
	1、建立基层矛盾纠纷排查的人民调解网格体系。
	实现人民调解网格全覆盖。
	县司法局
	各乡镇
	2018年

	
	
	
	2、加强基层人民调解组织与信访、法院、派出所等工作对接。
	广泛收集矛盾纠纷线索，扩大矛盾纠纷排查的范围。
	
	县公安局、县人民法院、县信访局，各乡镇
	2019年

	
	
	
	3、加强司法所信息化建设，实现矛盾纠纷信息共享。
	确保矛盾纠纷及时预警。
	
	各乡镇
	2020年

	
	
	
	4、重要敏感节点，开展矛盾纠纷排查化解专项行动。
	年内，矛盾纠纷排查率、调处率达90%以上。
	
	各乡镇
	


抚顺县推进公共法律服务提升工程五大任务分解及责任分工
	序号
	五大任务
	重点工作
	任务
	目标
	牵头单位
	责任单位
	完成时限

	一
	人民调解
全覆盖
	加强人民调解队伍建设，筑牢矛盾纠纷化解的队伍基础。
	1、做好人民调解员的选任工作。
	实现人民调解队伍特殊人才和一般人才、专业性人才和行业性人才相结合。
	县司法局，各乡镇
	县司法局相关内设机构，各乡镇
	2018年

	
	
	
	2、加强人民调解员的培训工作。
	实现人民调解员培训工作系统化、常态化。
	
	
	2020年

	
	
	
	3、加强对人民调解员的管理。
	完善各项管理制度和退出机制。
	县司法局
	县司法局
相关内设机构
	2018年

	
	
	
	4、加强基层法律服务工作者协会建设。
	完成社会组织换届。
	
	
	

	
	
	
	5、建立人民调解人才储备库。
	满足不同领域、不同层次的矛盾纠纷调解需求。
	
	
	



抚顺县推进公共法律服务提升工程五大任务分解及责任分工
	序号
	五大任务
	重点工作
	任务
	目标
	牵头单位
	责任单位
	完成时限

	二
	法律咨询
全覆盖
	建立公共法律服务平台。
	1、推进实体平台建设。
	建成县、县区公共法律服务中心，乡镇（街道）工作站，村（社区）工作室。
	县司法局
	县司法局，各乡镇
	2018年

	
	
	
	2、加强热线平台建设。
	完善12348热线平台。
	
	县司法局
	2019年

	
	
	
	3、加快网络平台建设。
	扩大法网应用覆盖面。
	
	
	2020年

	
	
	加强法律咨询人员配备。
	1、合理设置县公共法律服务中心岗位，配备人员。
	配齐、配强法律咨询人员，满足人民法律咨询的需求。
	县司法局
	县司法局，各乡镇
	2018年

	
	
	
	2、有效整合法律人员参与公共法律服务。
	整合法律顾问、基层法律服务工作者和专职人民调解员等力量。
	
	县司法局
	2019年

	
	
	
	3、推进一村（社区）一法律顾问工作。
	实现每个村（社区）设立一个法律顾问。
	
	各乡镇
	2018年

	
	
	
	4、建立法律援助律师库。
	保证法律咨询服务质量。
	
	县司法局
	2020年

	
	
	整合现有司法行政服务资源。
	1、制定《深化全县公共法律服务体系建设实施方案》。
	推进全县公共法律服务体系建设。
	县司法局
	
	2018年

	
	
	
	2、建立村（社区）法律顾问微信群。
	加强群众、村委会和社区工作人员之间联系。
	
	各乡镇
	



抚顺县推进公共法律服务提升工程五大任务分解及责任分工
	序号
	五大任务
	重点工作
	任务
	目标
	牵头单位
	责任单位
	完成时限

	二
	法律咨询
全覆盖
	整合现有司法行政服务资源。
	3、探索12348热线平台和网络平台，微信公众号的业务融合、数据整合。
	实现通过12348一个平台即可完成全部线上服务。
	县司法局
	县司法局
	2020年

	
	
	
	4、探索热线、网络平台和实体平台的协调联动。
	实现线上线下的服务联通。
	
	
	

	
	
	
	5、加强公共法律服务中心和服务站与法律援助、法律服务、人民调解组织等机构之间的衔接。
	畅通当事人接受法律咨询服务之后其他诉求的服务渠道。
	
	县司法局，各乡镇
	2019年

	
	
	
	6、健全部门协作机制，加强与人民法院、民政、信访、工会、共青团、妇联、残联等相关部门的协作。
	满足各部门法律需求。
	县司法局
	县司法局，各乡镇
	2020年






抚顺县推进公共法律服务提升工程五大任务分解及责任分工
	序号
	五大任务
	重点工作
	任务
	目标
	牵头单位
	责任单位
	完成时限

	三
	农民工法律援助全覆盖。
	做好普法宣传工作，从源头上预防和减少矛盾纠纷。
	1、加大对大量使用农民工和容易出现侵害农民工权益事件的企业的法治宣传力度。
	企业增强依法用工的法律意识。
	县司法局
	县司法局，各乡镇
	2020年

	
	
	
	2、加强针对农民工的法治宣传。
	农民工通过法律途径表达诉求。
	
	
	

	
	
	加强农民工法律援助的机制建设。
	1、各级司法行政机关加强与相关部门的合作，及时为党委政府提供法律意见。
	建立沟通协调机制，实现信息共享，将农民工问题纳入法治化轨道解决。
	县司法局
	县公安局、县人民法院、县信访局、县城建局，县总工会，县信用社、各乡镇
	

	
	
	
	2、注重发挥各级人民调解平台、公共法律服务平台和律师事务所法律服务职能。
	满足农民工法律咨询和矛盾纠纷调处的需求。
	
	县司法局，县信用社、各乡镇
	

	
	
	
	3、完善农民工法律援助“绿色通道”。
	最大限度维护农民工合法权益。
	
	
	

	
	
	积极参与解决农民工上访案件。
	对于农民工上访案件，法律援助机构及时提供法律意见，多做调解协调工作。
	维护社会稳定。
	县委
政法委
	县司法局、县城建局、县信访局，县司法局、县信用社、各乡镇
	



抚顺县推进公共法律服务提升工程五大任务分解及责任分工
	序号
	五大任务
	重点工作
	任务
	目标
	牵头单位
	责任单位
	完成时限

	四
	军人军属法律援助全覆盖
	加强普法宣传、法律咨询工作，提升军人军属法律意识。
	1、开展“送法进军营”和“法律援助军营行”活动。
	增强官兵法律意识。
	县司法局
	县司法局，各乡镇
	2020年

	
	
	
	2、通过热线平台、网络平台提供法律咨询。
	为军人军属提供法律服务。
	
	
	

	
	
	拓宽军人军属法律援助的申请渠道。
	1、在县人民武装部建立军人军属法律援助工作站，在驻抚部队建立军人军属法律援助联系点。
	建立军人军属法律援助实体平台。
	县司法局
	县司法局，各乡镇
	

	
	
	
	2、开通线上申请、受理，电话预约，上门受理等便利服务。
	满足伤病残疾等有特殊困难的军人军属法律援助需求。
	
	
	

	
	
	适当放宽军人军属法律援助经济困难条件，实现应援尽援。
	1、放宽军人军属申请法律援助案件经济困难条件。
	让更多的军人军属受益受惠。
	县司法局
	县司法局，各乡镇
	

	
	
	
	2、继续扩大法律援助事项范围。
	满足军人军属各种纠纷的需求。
	
	
	

	
	
	建立健全军人军属法律援助工作机制。
	建立军地联席会议制度，研究解决重大复杂疑难涉军案件。
	促进军地融合发展。
	县司法局
	
	

	
	
	
	优化办理程序，完善监督机制。
	方便军人军事申请法律援助，确保法律援助案件质量。
	
	
	



抚顺县推进公共法律服务提升工程五大任务分解及责任分工
	序号
	五大任务
	重点工作
	任务
	目标
	牵头单位
	责任单位
	完成时限

	五
	刑事案件辩护法律援助全覆盖
	开展刑事案件辩护法律援助全覆盖试点工作。
	1、深入调研，制定《抚顺县刑事案件辩护法律援助全覆盖试点工作意见》。
	摸清底数，为试点工作筑牢基础。
	县司法局
	县人民法院，县司法局，各乡镇
	2018年

	
	
	
	2、开展试点工作。
	积累经验，为向全县推广奠定基础。
	
	
	

	
	
	实现驻公、检、法机关法律援助工作站全覆盖。
	1、规范驻公、检、法机关法律援助工作站建设，建立工作站。
	实现驻公、检、法机关法律援助工作站全覆盖。
	县司法局
	县公安局、县人民检察院、县人民法院，县司法局，各乡镇
	2019年

	
	
	
	2、完善驻公检法机关法律援助工作站制度。
	实现各工作站科学运行，保障当事人合法权益。
	
	
	

	
	
	加强法律援助案件质量评估和质量监管。
	制定《抚顺县刑事案件辩护法律援助案件质量评估办法》和《抚顺县刑事案件辩护法律援助案件质量监管办法》。
	确保法律援助案件办案质量。
	县司法局
	县司法局
	2020年

	
	
	建立刑事案件辩护法律援助律师库。
	选择政治素质高、业务能力强和具有专业特长的执业律师组建刑事案件辩护法律援助律师团队。
	提高刑事案件辩护质量。
	县司法局
	
	2018年
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